
KURS 
na Śródmieście

Raport podsumowujący



1 .  CEL
Głównym celem wydarzenia było wsparcie oraz promocja lokalnych 
przedsiębiorców.

Najważniejszym założeniem było włączenie w organizację wydarzenia 
przedsiębiorców działających w Śródmieściu Kalisza. Było to 
przedsięwzięcie realizowane „Z” przedsiębiorcami, nie zaś „DLA” 
przedsiębiorców.

2.  PRZYGOTOWANIE
W ramach przygotowań zorganizowano dwa spotkania pn. Śródmiejska 
Inicjatywa dla Przedsiębiorców, które przybrały formę burzy mózgów 
dotyczącą charakteru wydarzenia oraz tego, w jaki sposób 
przedsiębiorcy mogą włączyć się w jego organizację.
Spotkania zorganizowano w lipcu 2017 r. i w każdym z nich uczestniczyło 
około 20 przedsiębiorców.

3.  PRZEBIEG
Kurs na Śródmieście odbył się w dniach 29-30 września 2017 r. Wydarzenia 
podczas Kursu na Śródmieście można podzielić na cztery kategorie:
     organizowane przez przedsiębiorców
     towarzyszące
     rabaty
     gra miejska 
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Materiały reklamowe przygotowane na potrzeby wydarzenia

2



Materiały reklamowe przygotowane na potrzeby wydarzenia
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4.  OCENA
Przeprowadzono badanie ankietowe wśród mieszkańców oraz 
przedsiębiorców, którzy aktywnie uczestniczyli w organizacji wydarzenia.

Ankieta dla mieszkańców umieszczona była na stronie internetowej 
www.rewitalizacjakalisz.pl, na profilach w portalu społecznościowym 
Facebook Miasto Kalisz oraz Kurs na Śródmieście i była dostępna od 6 do 
15 października. Ankietę wypełniło 24 mieszkańców.

Ankieta dla przedsiębiorców była rozdystrybuowana w dniach 12-16 
października bezpośrednio do przedsiębiorców biorących aktywny udział 
w wydarzeniu. Została ona wypełniona przez 13 osób.

Ryc. 1. Wiek ankietowanych.

Ankietowani zostali poproszeni o ocenę poszczególnych elementów 
wydarzenia.
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Ogólna ocena
wydarzenia

3,83 3,85

Mieszkańcy Przedsiębiorcy

Termin i godziny
wydarzenia

3,83 4,08

Działania 
promocyjne

3,25 3,46

Wydarzenia organizowane
przez przedsiębiorców

3,83 4,00

Wydarzenia 
towarzyszące

4,00 3,77

Większość ankietowanych uznało, że organizowanie takich wydarzeń jest 
w Śródmieściu potrzebne (23 mieszkańców oraz 12 przedsiębiorców). 
Uznano, że okres wiosenno-letni jest najlepszy do organizacji tego typu 
wydarzeń .

Przedsiębiorcy

Mieszkańcy
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Mieszkańcy i przedsiębiorcy są zgodni, że powinny być realizowane 
zarówno wydarzenia organizowane przez przedsiębiorców, jak i wydarzenia 
towarzyszące.
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Co należy poprawić? (pisownia oryginalna)

większe zaangażowanie miasta np. 
w postaci lepszych nagród

Przedsiębiorcy Mieszkańcy

termin – wcześniej, kiedy jest ciepło; 
nagłośnienie akcji

większe nakłady na promocję

działanie reklamujące wydarzenie

nie mam zastrzeżeń

nic

promocja – ulotki, informacja            
o imprezie, bardziej ozdobić ulice

komunikację z przedsiębiorcami

większy rozgłos medialny, 
wydarzenie powinno być 
całoweekendowe

bardziej nagłośnić wydarzenie, 
zorganizować coś co wyciągnie 
Kaliszan z domów

reklamę, wcześniej trzeba nagłośnić

informowanie o wydarzeniu, 
oznaczenie punktów, w których 
odbywały się różne akcje

można wprowadzić więcej dekoracji 
na ulicach i np. drogowskazy, które 
wskazywałyby drogę do wybranych 
lokali (zwłaszcza tych, które są nieco 
bardziej oddalone od Głównego 
Rynku)
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Co należy poprawić? (pisownia oryginalna)

reklama w każdym radiu, prasie, 
internecie, dłuższe promowanie aby 
ludzie mówili o tym i tym żyli oraz 
czekali na to wydarzenie                    
z niecierpliwością

Przedsiębiorcy Mieszkańcy

wcześniejsza informacja o akcji by 
dotrzeć do większej ilości 
zainteresowanych

slabe info o wydarzeniu

więcej ozdób, muzyka, więcej 
przedsiębiorców, lepsze ozdoby

nie robić

lepsza reklama, sklepy biorące 
udział w akcji dłużej otwarte

z pewnością lepiej jest zabrać się za 
promocję takich wydarzeń dużo 
wcześniej np. ulotki roznosić co 
najmniej na tydzień przed 
wydarzeniem, a nie głównie w dniu 
imprezy, koncerty itp. mogłyby 
trwać trochę dłużej niż do 21, 
imprezy towarzyszące i inne 
atrakcje-niech ich będzie o choćby 
o połowę mniej, ale żeby były 
konkretne, bo nie ilość, a jakość się 
liczy

dzieje się za mało

nacisk na promocję wydarzeń

termin, najlepiej miesiące wiosenno- 
letnie

promowanie poprzez placówki 
oświatowe to będzie więcej 
młodych ludzi
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Co należy poprawić? (pisownia oryginalna)

Mieszkańcy

przede wszystkim - każdy sklep w Śródmieściu musi być czynny, tzn. 
każdy sklep/miejsce winno się włączać w tego typu akcje, a nie na 
zasadzie kto chce, inaczej mimo chęci organizatorów inicjatywa nie 
przyniesie oczekiwanych rezultatów!

częstotliwość... aby się utrwaliło. nie jakimiś wielkimi nakładami natomiast 
z pomysłem i często. jesienią i zimą jest dość pusto i smutno na ulicach... 
to dobry czas aby uruchomić Kaliszan w Śródmieściu... jestem pewien, że 
zda to egzamin i będzie się podobać
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W ramach ankiety poproszono również przedsiębiorców o podzielenie się 
swoimi spostrzeżeniami na temat ruchu w swoim lokalu w trakcie trwania 
wydarzenia.

Czy miał/-a Pan/-i większy niż 
zazwyczaj ruch w swoim lokalu 
podczas wydarzenia Kurs na 

Śródmieście?

75

1
Nie

Tak

b.d.

Czy miał/-a Pan/-i większe niż 
zazwyczaj obroty w swoim lokalu 

podczas wydarzenia Kurs na 
Śródmieście?

3

1

9

Nie

Tak

b.d.

Inne uwagi, spostrzeżenia i wnioski ankietowanych:
Przedsiębiorcy

bardzo nieczytelny plakat, za małe plakaty w witrynach sklepowych

bardzo dziękuję wszystkim osobom zaangażowanym w organizację Kursu 
na Śródmieście

uważam, że w Śródmieściu potrzebne jest przywrócenie ruchu 
samochodowego i likwidacja deptaka

skoro święto Śródmieścia to jakiś tort? Darmowy transport do centrum? 
Darmowy parking od godz. 16 – tak jak było w tym roku w piątek 29 
września. Jak celebrować to może większy koncert? Ogólnie tak trzymać! 
Dobra robota! :)

lider/menedżer powinien mieć wiele chęci i charyzmy do zachęcenia do 
życia w centrum nie tylko przedsiębiorców, ale przede wszystkim 
mieszkańców miasta i władz
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bardzo udane wydarzenie! Gratulacje

ulice ozdobione lampionami wyglądały przepięknie. Koncerty były bardzo 
fajne, a szczególnie zachwycił mnie sopran Agnieszki Wichłacz. 
Niesamowite są również wystawy fotograficzne, przy których warto się 
zatrzymać. Uciechowo bardzo ciekawie urozmaiciło całą imprezę 
spacerując po ulicach miasta, zaczepiając każdego i rozbawiając. 
Inicjatywa bardzo fajna - powinna być przynajmniej raz w miesiącu.

popieram inicjatywę

dzięki tego typu inicjatywom Kalisz staje się fajnym i ciekawym miastem, 
wiem, bo mam porównanie z tym co dzieje się w tym samym czasie w 
Ostrowie Wlkp. byle tak dalej, no i tak jak pisałem częściej, częściej i 
jeszcze raz częściej

Miasto chce coś zorganizować, ale bez zaangażowania kupców, 
przedsiębiorców to się nie uda! Miasto musi przekonać w/w, że coś z tego 
będą mieli bo czynsz trzeba zaplacić,rabaty dla klientów w jednym 
tygodniu nie ściągną ich do Śródmieścia na cały rok. Kapitalizm wymaga 
opłat, zapłat i to musi się krecić a bez kupujacych nic się nie uda. 
Postawiliście galerie to macie wymarłe Śródmieście, proste nic się nie da, 
jak pis zamknie w niedziele sklepy to wtedy może ktoś przyjdzie, może... 
Mam nadzieję że Jarmark bożonarodzeniowy będzie lepszy niż w 2015 r. 
bo to był pierwszy, ale bardzo udany Jarmark, a ten z zeszłego roku LIPA 
do kwadratu, czy nikt z organizatorów nie był na Jarmarku w innych 
miastach? nie wspominam Niemiec? Urzędnik który ma stałą pensję nie 
zrozumie kupca, który walczy o byt. Dlatego takie są słabe te wszystkie 
wydarzenia, a jeszcze brak integracji z drugiej strony i mamy LIPĘ. Nowa 
fontanna a już zaniedbana, brudna od liści. Pozdrawiam

Inne uwagi, spostrzeżenia i wnioski ankietowanych:
Mieszkańcy
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5.  Wnioski

Wcześniejsza i bardziej rozbudowana promocja wydarzenia.
Promocja powinna być wielotorowa i prowadzona zarówno przez Miasto, 
jak i przez przedsiębiorców. Powinna być wcześniej zaplanowana oraz 
prowadzona przez różne kanały: internet, prasę, radio, materiały 
poligraficzne. 

Aktywne włączenie się wszystkich przedsiębiorców.
Zasadniczą ideą tego typu akcji jest promowanie i przedstawienie 
mieszkańcom miasta działalności handlowo - usługowych, które działają 
w Śródmieściu. Najlepszą formą przybliżenia tych działalności jest 
bezpośredni kontakt z przedsiębiorcami, którzy je oferują podczas 
wydarzeń takich jak Kurs na Śródmieście. Przedsiębiorcy poprzez 
dodatkowe, bardziej atrakcyjne, pomysłowe działania mają szansę na 
zaprezentowanie się potencjalnym klientom.

Wydarzenia w ramach Kursu na Śródmieście powinny być organizowane 
w weekendy w okresie wiosenno - letnim.

W programie powinny znaleźć się zarówno wydarzenia organizowane 
przez przedsiębiorców jak i towarzyszące.
Miasto powinno służyć wsparciem merytorycznym dla działań 
proponowanych i organizowanych przez przedsiębiorców. Pomoc ta 
powinna opierać się głównie na dotychczasowej praktyce organizowania 
działań społeczno-kulturalnych. 
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Ankieta podsumowująca wydarzenie Kurs na Śródmieście
W  dniach  29-30  września  2017  r.  (piątek-sobota)  została  zorganizowana  pierwsza  edycja  wydarzenia  pn.  Kurs  na
Śródmieście.  Głównym  celem  wydarzenia  było  zaangażowanie  lokalnych  przedsiębiorców  i pokazanie  ich  potencjału
mieszkańcom Kalisza. Zapraszamy do podsumowania wydarzenia i wspólnego decydowania o kształcie kolejnych edycji.

1. Adres prowadzonej działalności gospodarczej:

2. Płeć K M 3. Wiek

4. Jak oceniasz organizację wydarzenia Kurs na Śródmieście (1 – bardzo źle, 5 – bardzo dobrze)

4.1. ocena ogólna

4.2. termin i godziny wydarzeń

4.3. podjęte działania promocyjne (plakaty, ulotki, 
informacje w internecie i prasie)

4.4. wydarzenia organizowane przez przedsiębiorców 
(rabaty, warsztaty, pokazy, spotkania)

4.5. wydarzenia towarzyszące (koncerty, pokazy, 
ozdobienie ulic)

5. Co w organizacji wydarzenia Kurs na Śródmieście należy poprawić?

6. Czy miał/-a Pan/-i większy niż zazwyczaj ruch w swoim lokalu podczas wydarzenia Kurs na Śródmieście?

7. Czy miał/-a Pan/-i większe niż zazwyczaj obroty w swoim lokalu podczas wydarzenia Kurs na Śródmieście?

8. Czy organizacja tego typu wydarzeń jest potrzebna w Śródmieściu? TAK NIE

9. W jakim terminie tego typu wydarzenia powinny być organizowane?

wiosna / lato jesień / zima okres przedświąteczny wakacje długie weekendy Inne: ……………….

10. Jakie działania powinny zostać podjęte przy organizacji kolejnej edycji wydarzenia Kurs na Śródmieście?

wydarzenia organizowane przez
przedsiębiorców (rabaty, warsztaty,

pokazy, spotkania)

wydarzenia towarzyszące (koncerty,
zdobienie ulic)

Inne: …………………………………………..

11. Czy chcesz aktywnie włączać się w organizację podobnych wydarzeń
w Śródmieściu?

TAK NIE
NIE MAM
ZDANIA

12.  Czy  uważasz,  że  w  Śródmieściu  potrzebna  jest  działalność
lidera/menedżera, który będzie koordynował działania przedsiębiorców
poszczególnych ulic?

TAK NIE
NIE MAM
ZDANIA

13. Uwagi:

1 5432

1 5432

1 5432

1 5432

1 5432

MWolniak
Pisanie tekstu
Załącznik 1. Ankieta dla przedsiębiorców.
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Kurs na Śródmieście | Ankieta podsumowująca
W dniach 29-30 września 2017 r. (piątek-sobota) została zorganizowana pierwsza edycja wydarzenia 
pn. Kurs na Śródmieście. Głównym celem wydarzenia było zaangażowanie lokalnych 
przedsiębiorców i pokazanie ich potencjału mieszkańcom Kalisza. 
Zapraszamy do podsumowania wydarzenia i wspólnego decydowania o kształcie kolejnych edycji.

*Wymagane

1. Płeć *
Zaznacz tylko jedną odpowiedź.

 Kobieta

 Mężczyzna

2. Wiek *
Zaznacz tylko jedną odpowiedź.

 poniżej 18

 18-25

 26-35

 36-45

 45-60

 powyżej 60

3. Jak oceniasz organizację wydarzenia Kurs na Śródmieście? *
Zaznacz tylko jedną odpowiedź w rzędzie.

bardzo źle źle średnio dobrze bardzo dobrze

ogólna ocena
termin i godziny wydarzenia
podjęte działania promocyjne
(plakaty, ulotki, informacja w
internecie i prasie)
wydarzenia organizowane przez
przedsiębiorców (rabaty,
warsztaty, pokazy, spotkania)
wydarzenia towarzyszące
(koncerty/pokazy/ozdobienie ulic)

4. Z jakiego źródła dowiedziałeś/aś się o wydarzeniu Kurs na Śródmieście? *
Zaznacz tylko jedną odpowiedź.

 plakaty

 ulotki

 internet

 prasa

 rodzina/znajomi

 Inne: 

MWolniak
Prostokąt

MWolniak
Prostokąt

MWolniak
Pisanie tekstu
Załącznik 2. Ankieta dla mieszkańców.
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Technologia

5. Co w organizacji wydarzenia Kurs na
Śródmieście należy poprawić?

6. Czy organizacja tego typu wydarzeń jest potrzebna w Śródmieściu? *
Zaznacz tylko jedną odpowiedź.

 tak

 nie

 nie mam zdania

7. W jakim terminie tego typu wydarzenia powinny być organizowane? *
Zaznacz wszystkie właściwe odpowiedzi.

 wiosna/lato

 jesień/zima

 okres przedświąteczny

 wakacje

 weekendy

 długie weekendy

 Inne: 

8. Jakie działania powinny zostać podjęte przy organizacji kolejnej edycji wydarzenia Kurs
na Śródmieście? *
Zaznacz wszystkie właściwe odpowiedzi.

 wydarzenia organizowane przez przedsiębiorców

 wydarzenia towarzyszące

 zdobienie ulic

 Inne: 

9. Inne uwagi / opinie / spostrzeżenia
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